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Ⅰ－1. はじめに 

この手順書は、パソコンの OS 及び IE のバージョン情報を確認する手順を記載したものです。 

以降Step２・３での作業は、OS及び IEのバージョンによって作業の内容が異なりますので、必ずご確認下さい。 

 

Ⅰ－2. OS、IE バージョン確認手順 

 (1)端末登録作業を行うパソコンで、以下画面の赤枠部分[アイコンもしくは文字部分(「お使いのパソコンの OS 

・・・)]をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

バージョン確認作業は、完了です。本手順書を閉じ、Step2 の作業を行って下さい。 

(2)OS のバージョンを確認します。 

＜ご注意＞ 

TETRA21 システムが正常に動作する OS は以下の通りです。

こちらも含めご確認下さい 

□WindowsVista、□Windows7、□Windows8 

□Windows8｡1 

(3)IEのバージョンを確認します。 

＜ご注意＞ 

TETRA21 システムが正常に動作する IE のバージョンは 

以下の通りです。こちらも含めご確認下さい 

□ IE７、IE８、IE９、IE10、IE11 

 

 

 

ここの赤枠部分をクリックします。 

 

Windows8 および Windows8.1 をご利用の方へ 
以降の作業(Step2、３、４)は全て「デスクトップ画面」より   を起動し、以下のサイトから作業を行って下さい。 

⇒ https://www.e-tetra.toto.co.jp/TETRA/Download.htm 

モダン UI 画面 
デスクトップ画面 

モダン UI 画面の 

メールや IE では、

システムが正常に

動作しません。 

ご注意下さい。 


